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Problem Solving Estratégico

Nota de prensa * 15/10/10 « En la Categoria Libros

“Si hay un problema también hay una solucién”. Nueva coleccion de
Giorgio Nardone: Problem Solving Estratégico.

Se cuenta que Alejandro Magno, durante su epopeya hacia Oriente,

se topo con una fortaleza inexpugnable en las montanas del actual
Pakistan. A primera vista, parecia un obstaculo insuperable: la
fortaleza, situada a una altura de mas de dos mil metros, estaba
enclavada entre dos picos aun mas elevados de paredes lisas
imposibles de escalar. La unica via de acceso era un sendero

estrecho e impracticable, que atravesaba el desfiladero entre las
montanas hasta la entrada de la fortaleza.

Alejandro se percaté de la extrema dificultad de la empresa y, en vez de lanzar un ataque
u organizar un asedio, acampd con su ejército y convoco una reunidén con su sequito de
militares, sabios, ingenieros, cientificos y a su maestro de retérica. Juntos analizaron el
problema en busca de la mejor solucién. Muy pronto, el que hoy

llamariamos el team del Problem Solving Estratégico llegd a la conclusion de que el unico
modo de tomar la ciudadela era atacarla desde arriba, ya que cualquier ataque desde
abajo suponia una derrota de antemano.

Tras esta reflexion, la atencién ya no se centré en como asaltar la fortificacidn sino en
como alcanzar las cimas que sobresalian por encima de ella. El problema radicaba en
como escalar unas paredes verticales, lisas como el hielo. Se cuenta que, mientras
imaginaba la forma de llevar a cabo la empresa, el equipo llego a la conclusion de que
seria necesario construir una serie de asideros progresivos que permitieran escalar.

Entonces Alejandro tuvo la genial idea de coger las estacas que se utilizaban para plantar

http://www.noticiaspositivas.net/2010/10/15/problem-solving-estrategico/ 23/10/2010



Problem Solving Estratégico | Noticias Positivas Page 2 of 3

y fijar las tiendas y clavarlas en la pared de manera

sucesiva, construyendo asi una serie de asideros para la escalada. Y no sélo eso, sino que
como las estacas llevaban una anilla, se podria hacer pasar por ella una cuerda para
facilitar y asegurar la escalada. Los primeros en subir fijarian cuerdas para elevarse y
quedar luego sélidamente sujetos a las estacas clavadas en la roca.

En suma, Alejandro y su team estratégico inventaron la escalada en cordada, que todavia

utilizan los alpinistas para escalar incluso paredes aparentemente imposibles.

Gracias a este invento, Alejandro consiguié que un grupo de sus mejores soldados
alcanzara una de las cimas sobre la fortaleza. Después, llamoé al gobernador y le invitd a
darse la vuelta y mirar hacia arriba, mientras sus hombres lanzaban flechas y mataban a
los guardianes. El gobernador, estupefacto, se rindio y entregé las llaves de la fortaleza a
Alejandro, declarando que s6lo un ser superior habria podido conducir a sus soldados
hasta alla arriba y que él nunca lucharia contra un dios. De modo que, una vez mas,
Alejandro logré ganar una batalla sin haberla disputado, obligando a su adversario a
rendirse gracias a su «magica» demostracion de incomparable poder.

Acabamos de ver un ejemplo extraordinario del Problem Solving Estratégico, o arte de
hallar soluciones a problemas irresolubles mediante una légica ordinaria, utilizando
recursos que van en contra del sentido comun y que ofrecen posibilidades antes

inaccesibles porque estaban encerradas en rigidos esquemas.

+ Si hay un problema también hay una solucion

* Definir el problema

* Determinar y acordar el objetivo a alcanzar

* Evaluar las soluciones intentadas que mantienen el problema
* Introducir el cambio de forma estratégica

Giorgio Nardone es director del Centro di Terapia Strategica di Arezzo que funddé
conjuntamente con Paul

Watzlawick. Dirige la Escuela de Especializacion en Psicoterapia Breve Estratégica y la
Escuela de Comunicacion

y Problem Solving Estratégico con sedes en Arezzo, Milan, Madrid y Barcelona.
Coordinador del Network Mundial de Terapia Breve Estratégica y Sistémica, es reconocido
internacionalmente como el maximo exponente de entre los investigadores de la Escuela
de Palo Alto.

Es autor de numerosos trabajos que se han convertido en una referencia teérica y practica
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para estudiosos,

psicoterapeutas y managers de todo el mundo.
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